» Vergleich Anforderungen ISO 9001 - IRIS

Allgemeine Forderungen

Verbesserung Dokumentation

Datenanalyse Wissensmanagement

Lenkung fehlerhafter Prozesse Lenkung von Projekten

Lenkung fehlerhafter Produkte
Uberwachung und Messung \
Allgemeines zu Messung, ™
Analyse, Verbesserung \
Messmittel \\\\\ ‘/

Anforderungen an '

S 4@
RAMS/ LCC
Kommissionierung und

Kundendienst

Verpflichtung der Leitung

Kundenorientierung

Qualitatspolitik

Planung

Verantwortung, Befugnisse,
Kommunikation

Managementbewertung

Produktion % Management von Ressourcen

Beschaffung Personelle Ressourcen

Konfigurationsmanagement % Infrastruktur

Entwicklung Arbeitsumgebung

Projektmanagement Planung Produktrealisierung

Management von Anfragen Kundenbezogene Prozesse w ®
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